MIG OG MIN LEDELSESSTIL:

Skiftet fra regelrette Novo Nor-

disk til kreativt kaotiske Det Kgl.
Teater blev afgarende for Gitte .
Mandrups ledelsessyn. I dag er hun
HR-direktor i TV 2 og mener, at der
skal vaere plads til folks forskelligheder.

novosk, de seneste 12 ar endda med dia-

lekten ledelsesnovosk. Kun fa af hendes
kolleger pd Novo Nordisk satte sporgsmals-
tegn ved, hvad ordene egentlig betod, og alle
havde en skarpt afgraenset funktion eller ti-
tel. Gitte Mandrup, som er ud-
dannet kemiingenier, arbejde-
de nemlig forst som leder for
et laboratorium og siden som
kvalitetschef pa Novo, hvor
regler var bade nedvendige o
nyttige. :

Men sa skete der noget.

Hun biev personaleudvik-
lingschef pa Det Kgl. Teater og
skulle arbejde med HR for for-
ste gang. Teorien havde en
MBA serget for, men det prak-
tiske skulle nu std sin preve pa
en arbejdsplads; deradskilte
sig markant fra Novo Nordisk:

»Jeg taenkte: "Visse-vasse,
hvor sveert kan det vaere? Jeg tager bare,
hvad jeg har leert p4 Novo Nordisk og laver
en spg-og-erstat pa nogle af begreberne.”
Men det kunne jeg godt gemme vaek. Her
handlede det mere om, hvem den enkelte
var som menneske, og der er stor forskel pa
at tale veerdier med en sanger, en hattema-
ger, en balletdanser og en scenetekniker. Til
gengeeld kan man virkelig tale om, at folk
breender for, hvad de laver,« for-
teeller Gitte Mandrup, som i
dag er HR-direktori TV 2.
Her er hun blevet over-

rasket over den
.. skeptiske hold-
ning, som jour-
nalister ofte
har. Men for

hendes made
med nyheds-
folket, blev
det til fire &r
pa Det Kgl.
Teater, hvor
Gitte Man-
drup bl.a. skul-
le vaenne sig
til at 4 et
knus som
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(ifelge Gitte Mandrup)

& Udstikke en tydelig ret-
ning og tydelige rammer.

# Anerkend medarbejderne
for hvad de har-at byde pé
og for deres forskellighed.

& Sperg medarbejderne,

- hvad.de har behov for fra
lederen, nogle har behov
for-mere styring-end-andre.

hilsen pa sin vej rundt i teatrets gange.

»Der var utroligt meget varme. Man me-
der hinanden som mennesker og tenker:
"Hvordan kan vi lgse denne opgave sam-
men?” Det Kgl. Teater har vaeret med til at
forme, hvordan jeg teenker som leder og
menneske, og har givet mig en mere holi-
stisk tilgang til ledelse. Jeg kom fra et sted,
hvor noget enten var rigtigt eller forkert,
men pa teatret oplevede jeg sammensathe-
den. Jeg leerte, og det er jo logik for perle-
hans, at der er flere sandheder. Folk kan godt
have forskellige meninger, der er lige rigti-
ge.«

Chef som 22-arig

Gitte Mandrup havde ikke planlagt, at
hun skulle veere leder, men fik alligevel an-
satte under sig fra sin forste ansaettelse som
22-arig.

»Jeg fik jobbet som kemiingenier, for jeg
var blevet kandidat, og startede med at arbej-
de i et laboratorium, hvor jeg fik ledelsesan-
svar for fire-fem granvoksne kvindelige labo-
ranter. «

Hvordan fandt du ud af; at du ville veere leder?

»Da jeg fandt ud af, hvor sjovt det var at fa
noget til at vokse sammen med disse kvin-
der, og s& gloden i deres @jne. Men jeg ville
0gsé gerne veere rigtig god til en bestemt
gren inden for mit fag, sa forste gang jeg bley
spurgt, om jeg ville vaere afdelingsleder, sag-
de jeg nej, for jeg ville have artikler offentlig-
gjortibestemte tidsskrifter forst. Men jeg la-
vede en aftale med min chef'om at se tiden
an. Efter fem ar blev jeg afdelingsleder.«

Gitte Mandrups ledelsesansvar voksede,
og i 1997 kunne hun kalde sig vice presi-
dent.

Hvad vil det sige at veere en god leder?

»At se folk og anerkende dem for det, de
har at byde pa. Nar man bliver set, har man
nemlig meget mere lyst til at give den gas. Al
saette pris pa folks forskelligheder i stedet for
at mene, at alle skal gare det pa samme mé-
de. At man er god til at udstikke en retning
og nogle rammer, som er tydelige, sa alle er
heit sikre pa, hvor vi er pd vej hen. Og s& ska’
man huske at sperge medarbejderne, hvad
de har behov for fra lederen.«

Hvordan er du selv?

»Langt hen ad vejen er jeg god til de ting.
Jeg over mig i hvert fald pa det, og jeg beder
folk om at melde tilbage, hvis jeg ikke er sa-
dan. Jeg har en meget ben made at veere pa,
man ved, hvor man har mig, s4 selv om mar.
er uenig, kan vi tale om det. Men lige sa me-
get raderum jeg giver, lige s meget gér jeg i
den anden groft og bliver kontrollerende,
hvis man svigter mig. Sa er jeg ikke en god
leder. Det kan f.eks. veere, hvis man gentag-
ne gange ikke overholder en aftale eller ikke
gor sit arbejde ordentligt og ikke taler med
mig om det. Det kan ske en og ogsa to gange
men 5a falder hammeren. For internt i vores
lille gruppe vil jeg gerne have, at det er loose,
men lige s snart noget forlader rampen og
ryger videre ud i organisationen, skal det ba-
re vaere i orden.«

God til hetheder

Hvad er det bedste ved at veere leder?

»Det er at fa lov til at veere med til at ud-
stikke en retning. Jeg er god til helheder ikke
detaljen, men jeg kan lide at vaere med til at
fa tingene til at ske og se folk breende for det
Jeg elsker at se mennesker vokse.«

Hvad er det veerste?

»Jeg bryder mig ikke om processen, nar
man skal af med nogen.«

Er der ting, man ikke kan tillade sig at gore som
leder?

»Det er utrolig vigtigt at gore sig klart, at
man som leder altid er en rollemodel. Man
satter normen, uanset hvad man ger, sa hvi
man f.eks. taler grimt til nogen, bliver det
dccepteret at gore det. Jeg vil ikke moralisere
eller generalisere. Det afhaenger meget af de
virksomhedskultur, man er i. Men umiddel-
bart er der ikke noget, som jeg taenker, at jeg
ikke kan gore.«
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